
به نام خدا



مرکز بهداشت استان زنجان



پیشگفتار

یاقیممستبه‌طورکهمی‌شوداطلاقوسیعومتنوعفعالیت‌هایازمجموعه‌ایبهروانسلامت•

ازمانسدیدگاهاز.می‌گرددافراداجتماعیوروانیرفاهوسلامتارتقاءموجبغیرمستقیم

کلیمفهوم.می‌شوندمحسوبسلامتمهمجزءدواجتماعیوروانیرفاهجهانیبهداشت

غییراتتباافرادتطابق‌منظوربههاتوانایی‌وظرفیت‌هاازبرخورداریمعنایبهروانسلامت
می‌توانگردیعبارتبه.می‌باشدتغییراتاینازناشیمشکلاتبامقابلهقابلیتومحیطی

قادرومی‌شناسدبازراتوانایی‌هایشفردآندرکهاسترفاهازحالتیروانسلامت:گفت

غلیشواجتماعیخانوادگی،نظراز،کردهحاصلتطابقزندگیمعمولاسترس‌هایبااست

.باشدهداشتهمکاریومشارکتدیگرانباجامعهازبخشیبه‌عنوانوباشدسازندهومفید



فهرست مطالب

اعتیادواجتماعیروانی،سلامتسوادارتقاء:اولفصل•

اعتیادواجتماعی،روانیسلامتحوزهبرنامه‌هایچارچوبباآشنایی:دومفصل•

خانوارارزیابیوهدفگروه‌هایشناسایی:سومفصل•

...درهدفگروه‌هایباارتباطبرقراری:چهارمفصل•

...وموادمصرفروانپزشکی،شایعاختلالاتبرمروری:پنجمفصل•

اعتیادواجتماعیروانی،سلامتحوزهبرنامه‌هایدرپیگیریومراقبت:ششمفصل•

اعتیادواجتماعیروانی،سلامتحوزهبرنامه‌‌هایدرآموزش:هفتمفصل•

اجتماعیمشارکت:هشتمفصل•

بلایاوحوادثدراجتماعیروانی،حمایتهای:نهمفصل•



فهرست مطالب

پیوست‌ها•

...مراقبکارشناسبرایشدهپیشبینیوظایف:1پیوست•

خدماتارائهفلوچارات:2پیوست•

روانسلامتکارشناسبهسلامتمراقبکارشناسازسطحهمارجاعدستورالعمل:3پیوست•

خودکشیازپیشگیری:4پیوست•



 ف   شش 
 

 

 

 

مرا  ت   پیگیر   ر برنامهها    ز  س مت    

 ر ان   ا ت ا     ا تیا 



اهداف ف   

:بتوانيدرودميفصل انتظار ايناز مطالعه پس •

تياداعواجتماعيرواني،سلامتحوزهومشکلاتاختلالاتبهمبتلاافرادپيگيريومراقبت1.

.دهيدانجامرا

مشکلاتوموادمصرفروانپزشکي،اختلالبهمبتلاافرادازپيگيريومراقبتاهداف2.

.کنيدبيانرااجتماعي

.نيدکبيانرااجتماعيمشکلاتوموادمصرفروانپزشکي،اختلالبهمبتلاافرادبازتواني3.

.مفهوم عود بيماري روانپزشکي، مصرف مواد يا مشکلات اجتماعي را توضيح دهيد4.



ف   نا ين

پزشکي، مصرف مواد و مشکلات اجتماعيو پيگيري افراد مبتلا به اختلالات روانمراقبت ➢
عيپزشکي، مصرف مواد و مشکلات اجتمااهداف مراقبت و پيگيري از افراد مبتلا به اختلالات روان➢

بازتواني افراد مبتلا به اختلال روانپزشکي، مصرف مواد و مشکلات اجتماعي➢

پزشکي، مصرف مواد يا مشکلات اجتماعيعود بيماري روان➢

پزشکي، مصرف مواد يا مشکلات اجتماعيافراد تحت درمان مبتلا به اختلال روان➢

داستان ➢

دهي آمار اختلالات روانپزشکي، مصرف مواد و مشکلات اجتماعيفرآيند ثبت و گزارش➢



پزشکی، روانافراد مبتلا به اختلالاتپيگيريمراقبت و 
:مصرف مواد و مشکلات اجتماعی

ودرماندورهاجتماعی،ومشکلاتموادمصرفروانپزشکی،اختلالاتازبرخی•

هایبیماریمزمن،روانپزشکیهایبیماریمانند)دارندطولانیمراقبت

نتخشووکودکبارفتارسوءافیونی،موادبهوابستگیصرع،،سایکوتیک

استکنممکه)مشکلاتواختلالاتاینبهمبتلاافرادمراقبتوپیگیری.(خانگی

.استضروری(بکشدطولسال‌ها



:مراقبت تعريف

درفردیکروانیوذهنی،جسمیهایجنبهتمامبهپاسخازاستعبارتمراقبت•

پوششتحتافرادمختلفهایجنبههمهبهمستمررسیدگیودرماندورهطول

ودبهبکهآنهانیزودرمانتحتبیمارانتعریفاینطبق.سلامتبرنامهیک

درمانورهدازبخشینسبیبهبود.گیرندقرارمراقبتتحتبایداندیافتهنسبی

رارقمراقبتتحتبایدفرد،بیماریعودازپیشگیریجهتکهمی‌شودمحسوب

.گیرد



دفعات زماني مناسب براي  مراقبت و پيگيري افراد داراي 
ه اختلالات روانپزشکي، اختلال مصرف مواد و مشکلات اجتماعي ب

:شرح زير است 

د‌ماوار)روانپزشاکی‌اورژانس‌هاای،‌اختلالات‌کودکان‌و‌نوجوانان،‌سایکوتیکاختلال‌1.

باربار‌و‌از‌آن‌پس‌ماهی‌یکیکایهفتهدر‌ماه‌اول‌شناسایی،‌(:‌ارجاع‌فوری

اخااتلال‌اضاایرابی،‌اخااتلال‌خلتاای،‌اخااتلال‌شاابه‌جساامی،‌صاارع،‌سااایر‌اخااتلالات‌2.

یک‌بارماهی‌:‌روانپزشکی

بار‌ماه‌یک6عتب‌ماندگی‌ذهنی‌در‌ماه‌اول‌شناسایی‌یک‌بار‌و‌از‌آن‌پس‌هر‌3.



دفعات زماني مناسب براي  مراقبت و پيگيري افراد داراي 
ه اختلالات روانپزشکي، اختلال مصرف مواد و مشکلات اجتماعي ب

:شرح زير است 
توسا ‌یاا‌م)تواتر‌و‌فواصل‌این‌پیگیری‌بر‌حسب‌سیح‌درگیاری‌.‌دارای‌اختلال‌مصرف‌مواد‌نیاز‌به‌پیگیری‌منظم‌دارندافراد‌4.

پس‌هر‌دو‌به‌طور‌کلی،‌پیگیری‌در‌ماه‌اول‌به‌صورت‌هفتگی‌و‌س.‌گرددبا‌نظر‌کارشناس‌سلامت‌روان‌و‌پزشک‌تعیین‌می(‌بالا
در‌همچنین‌به‌دلیل‌اهمیت‌مصرف‌مواد.‌گرددهای‌دوم‌و‌سوم‌و‌سپس‌ماهانه‌تا‌پایان‌سال‌اول‌توصیه‌میبار‌در‌ماههفته‌یک

.‌گرددبارداری،‌پیگیری‌هفتگی‌با‌نظر‌پزشک‌و‌کارشناس‌سلامت‌روان‌توصیه‌می

یری‌بساته‌باه‌افراد‌دارای‌مشکلات‌اجتماعی‌از‌قبیل‌خشونت‌علیه‌همسر،‌نیاز‌به‌پیگیری‌منظم‌دارند‌ولی‌تواتر‌و‌فواصل‌این‌پیگ5.
مااااااااااورد‌و‌بااااااااااا‌تشااااااااااخیب‌کارشااااااااااناس‌ساااااااااالامت‌روان‌یااااااااااا‌پزشااااااااااک‌مربوطااااااااااه‌

.‌‌می‌باشد

ساعت‌پس‌از‌ارجاع‌کودک‌به‌پزشاک،‌پیگیاری‌از‌پزشاک‌مرکاز‌صاورت‌گرفتاه‌و‌ساپس‌72موارد‌مشکوک‌به‌کودک‌آزاری،‌6.

.‌ماه‌بعد‌صورت‌پذیرد3و‌سپس‌12-8-4درهفته‌هایپیگیری‌درمان‌



لالات از افراد مبتلا به اختپيگيرياهداف مراقبت و 
:روانپزشکی، مصرف مواد و مشکلات اجتماعی

:افراد تحت مراقبتبراي-الف •

:يافتهيا افراد بهبود بيمارانبراي–ب •

:از درمانكنندهو افراد امتناع بيمارانبراي–ج •



، مصرف مواد بازتوانی افراد مبتلا به اختلال روانپزشکی
:و مشکلات اجتماعی

نمی‌توانندشاناجتماعیمشکلیابیماریوضعیتدلیلبهافراداینگاهی•

پیششرای دلیلبهوباشندداشتهراخودطبیعیوعادیهایفعالیتوعملکرد

اوقاتگاهی.می‌شوندنفسبهاعتمادکاهشوناتوانییأس،احساسدچارآمده

‌گذاردمیتأثیرآنهاحافظهوذهنیعملکردرویبراجتماعیمشکلوبیمارینیز

.می‌شودکارهاانجامدردقتوسرعتکاهشموجبفرددریاو



ت عود بيماري روانپزشکی، مصرف مواد يا مشکلا
:اجتماعی

اوقات‌باه‌دلایال‌زیار‌بیمااری‌روانپزشاکی،‌اخاتلال‌مصارف‌ماواد‌و‌یاا‌گاهی‌•

کناد‌و‌پاس‌از‌طای‌یاک‌دورهعاود‌مایمجدداًمشکلات‌اجتماعی‌فرد‌بهبود‌یافته،‌

:شودظاهرمیبهبود،‌دوباره‌علائم‌قبلی‌در‌فرد‌



ی، مصرف افراد تحت درمان مبتلا به اختلال روانپزشک
:مواد يا مشکلات اجتماعی

(.‌درماانیروان‌)غیردارویایو‌درماان‌دارویایدرماان‌یعنایاز‌درماان‌منظور‌•

بااز‌هام‌تحاتمی‌کناددریافاتدارویایغیاردرمان‌هایفت ‌کهبیماریبنابراین

تحات‌درماان‌باودن،‌فتا ‌مصارف‌دارو‌ملاکدر‌واقع‌.‌شودمیدرمان‌محسوب‌

درماان‌تحاتکاهبیمارانیبرایباید،‌مراقبت‌و‌آموزش‌پیگیرینتیجهدر‌.‌نیست

.انجام‌شودنیزهستند‌غیردارویی



، زشکیروانپآمار اختلالات دهیثبت و گزارش فرآيند
:مصرف مواد و مشکلات اجتماعی

اختلالبهمبتلاافرادآماریاطلاعاتخانوادهسلامتمراقبکارشناسثبت،فرماساسبر•

وفردجنسوسناختلال،نوعحسببررااجتماعیمشکلاتوموادمصرفروانپزشکی،

یابیبیمارازپسکهاستذکرقابل.کندمیثبتماهیانهصورتبهمشکلیااختلالوضعیت

یاکزمرعمومیپزشکبهفردخانواده،سلامتمراقبکارشناستوس مشکلتعیینیاواولیه

اساسبروکارشناسیاپزشکتشخیبازپسوشودمیارجاعروانسلامتکارشناس

تاختلالاثبتفرمدرفردمشکلیااختلالمشخصات(کتابسومفصل)مربوطهقلوچارت

می‌شودثبتخانوادهسلامتمراقبکارشناستوس اجتماعیمشکلاتوروانپزشکی



:هافرمدر بيمارثبت مشخصات 

رد‌و‌،‌کارشناس‌مراقب‌سلامت‌خانواده‌‌نوع‌اختلال‌یا‌مشاکل‌فاپزشکفرد‌توس ‌مشکلِاختلال‌یا‌تشخیباز‌پس‌•

:می‌کندمربوطه‌ثبت‌دستورالعمل‌هایطبق‌زیرفرم‌هایمشخصات‌آن‌‌را‌در‌

فرم‌ثبت‌مراجعات‌بیمار‌یا‌افراد‌دارای‌مشکل‌اجتماعی

فرم‌پیگیری‌بیماری‌یا‌مشکل

فرم‌ارجاع‌و‌مراقبت‌بیماران‌و‌افراد‌دارای‌مشکل‌اجتماعی

فرم‌ثبت‌آمار‌اختلالات‌روانپزشکی،‌مصرف‌مواد‌و‌مشکلات‌اجتماعی

فرم‌رضایت‌شرکت‌در‌تیم‌درمان‌‌جهت‌افراد‌دارای‌مشکلات‌اجتماعی‌

فرم‌پیگیری‌و‌فرم‌ثبت‌مراجعات‌بیمار‌باید‌در‌پرونده‌خانوار‌نگهداری‌شود.



ک سخارج از ت رين

مراقبت و پيگيري بيماران مبتلا به اختتلال روانپزشتکي، مصترف متواد و داراي اهداف 1.

؟و پيگيري براي چه افرادي بايد صورت گيردمراقبت .مشکلات رفتاري را ذکر کنيد 

دهتي اختتلالات روانپزشتکي، مصترف متواد و مشتکلات اجتمتاعي را فرآيند ثبت و گزارش2.

.توضيح دهيد 

منظور از بيمار تحت درمان چيست و چه خصوصيتي دارد؟ 3.

به چه وضعيتي، عود بيماري گفته مي شود؟4.



 رسک س ر ت رين

روش ايفاي نقش  يك نفر در نقش بيمار و يتك نفتر در نقتش کارشتنا با •

ري مراقب سلامت خانواده باشد و کارشنا  مراقب سلامت خانواده براي پيگي

.وضعيت بيمار به درب منزل او برود و با او صحبت کند 

 دارايافرادازنفرچندوضعيتکلا درخانوادهسلامتمراقبکارشنا

برايکهرااقداماتيودهدتوضيحراخودپوششتحتاجتماعيمشکلات

.کندبيانرااستدادهانجامآنهامراقبتوپيگيري
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